
SB (gf. auch GL)  fertigt Bescheid

oder sonstigen zahlungsrelevanten Vorgang

SAP:

100%-Stichproben vorgegeben

(sonst keine Zahlung möglich)

GL legt Vorgang „Stichproben“ an

ruft alle Fälle auf

verteilt alle Fälle auf 2 anwesende MA 

(Zuordnung und Reihenfolge Abarbeitung 

per Zufall, keine eigenen Akten möglich)

Terminierung für Erledigung

Ausdruck Protokoll über die Zuordnung aller 

Fälle

SB prüft seine Fälle mit Papierakte

richtig?

Freigabe im SAP

= Freigabe der Zahlung über 

HKR-TV im Hintergrund

Markierung im SAP

(Löscht vorherigen Bescheid/

Vorgang)

SER-Prozessbeschreibung Stichprobe

Akte an SB zurück

Versandt Bescheid/ Mitteilung 

SAP:

Ablage Vorgang „Stichprobe“ in 

„Erledigt-Status“

erledigte Stichprobe im Info-System 

mit Beteiligten nachzulesen

Ende

Akte an SB zurück

Korrektur und erneute 

Bearbeitungsschleife 

ja nein


